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Business technologies

HATAJINA BOBK

busHec-TpeHep, KOHCYNAbTaAHT, TOP
dacunutarop

Cneuymanusauma: dPPekTBHbIE KOMMYHUKALMW;
Cepsuc IKCTPA-K/TACCA, YnpaBneHue nepcoHaiom;
UenenonaraHue; Mpoaaxku; Neperosopbl
KoHdnuktonorua; EQ; 3ddekTnBHAn npeseHTaums;
OueHKa nepcoHana; KoyuymHr n ncnxonornyeckoe
KOHCYNbTUpPOBaHMe

CepTndmnLMpoBaHHbIN BUsHec-TpeHep no Bepcumn Open
Mind Technologies® c 2004.
CeptnuduumposaHHbit ToP pacnnutatop 2015 .
CeptnudunumposaHHbIt aceccop OMT 2005 .
MpaKTUKa caMomno3HaHuA, pa3BUTUA OCO3HAHHOCTM bosee 16 nerT.

ABTOpCKME Nporpammbl TPEHUHIOB

«IMOLMOHANbHbIA UHTENNIEKT» «3ddeKkTnBHaAn npeseHTauma. OpaTopcKoe

«YnpaBneHne NepcoHanom» WCKYCCTBO»

«KAneHToopmneHTUpoBaHHOCTb. CTaHAapThI «YnpaBneHue KOHPAUKTaAMU»

obcnyKMBaHUA» «CTpecc-meHeaXMeHT»

«Jlnpgepcto. KomaHga — eANHCTBO Len» «BoBneyeHHOCTb. [oBbIWEHWE TNYHOM

«3¢dPEKTUBHbIE KOMMYHUKALUNY, 3dPeKTUBHOCTUY

«Llenenonaranve» «YnpaBaeHne pecypCHbIMU COCTOAHUAMMUY

«CamoopraHusauma» «Pa3BuTME accepTMBHOCTUY
OpaaHu3sayus [poekmel

000 «leHmp Tomanozuu» | UHaMBMAYanbHble KOHCY/bTaLWK M rpynnoBasa paboTta no
CaMOMO3HaHM1I0, PA3BUTUIO OCO3HAHHOCTM
ITbiz Solutions = ®acunuTaumoHHan ceccus

PROSTOR | ®acumnutaumoHHas ceccus

"©1/11I1 MOPPIC YKPAIHA" | ®acunutaumoHHas ceccua Ana pyKosoamUTeNnel B pamKax BHyTPeHHeik
KOHepeHumn Ningepos KomnaHum

MeouyuHckul LleHmp | TpeHWHT ANA CTapwnX agMUHUCTPATOPOB U aAMUHUCTPATOPOB:
«MATb U [INTA» | «<KnneHTopmeHTMpoBaHHOCTb. CTaHAAPTbl 06CAYKUBAHUAY
OWOX | TpeHUHr gna pykosoautenei: «JInyHaa apPpekTMBHOCTb
pykoBoantena. MHCTPYMEHTbI yrpaBieHUa»
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KnuHuka «Baw 3ip»

TemplateMonster
«Planmeca 3D»

KomnaHus «Bonsa»
[MAT «/laHmMMaHHeH AKca»

000 «Opua-dapm»

«Pumelin-2pyn» (cemeo
«Beamopmy)

000 «/lopeans YkpauHa»

KomnaHus Imperial
Tobacco Ukraine
lMpedcmasumesnscmeo
@paHuy3cKkol KomnaHuu
«/labopamopus
UHHOMEK»

000 «AwaH YKkpauHa
Tunepmapkemb»
«Glowberry Books»

Ipynna komnaHulii
bigmir)net (bigmir.net,
i.ua, tochka.net, gloss.ua,
mport.ua)
M3damenosckuli oom
«IKOHOMUKa», 2. Kues
000 «UNoean», 2. Kues

000 «Acmenum»
(MobuneHbIl onepamop

life)

000 «llpusam-/lusuHa»

PeknamHoe aeeHmcmeo
«Meoua-6bpeHd»

TpeHUHT ANAa agMUHUCTPATOPOB U MeacecTep:
«CtpeccoycTonymocTb. Ob6cnyKMBaHUE DKCTPa-KAacca»

CeccmA cTpaTernyeckoro naaHMpPOBaHUA

TpeHUHr: «KnMeHToopreHTUPoBaHHOCTb. CTaHAapTbl 06CAYKUBaAHMUA.
JInyHaa apPeKTUBHOCTb B KOMMYHMKALMAX C KAMEHTAMWN LEHTPOBY
dacnnnTaumMoHHana ceccus ANA PermoHasbHbIX pyKoBoauTene
TpeHUHr Ana pykosoguTeneit NpomM3BOACTBEHHbIX NOAPA3LENEHNIA:
«JInyHana apdeKkTMBHOCTL B paboumx npoueccax»

dacnnutaumoHHas ceccnsa gna HR-genaptameHTa.

LUenb: npoBeaeHne KOHTPOIbHO-PEBU3MOHHOM CeCccum ¢ BbipaboTKom
CTpaTernyecknx HanpaBAeHUN pa3BUTUA

«LLeHTp OLEeHKN 1 pa3BUTUA»

B pamKax NpoeKTa npoBeAeHa OLEeHKa KNKOYEBOro NepcoHana cetu.
OnTenbHOCTb NpoeKTa: 3 mecAua

MpoeKT pa3BMUTMA TOProBoro nepcoHana: TpeHuHr «MacTtepcTso
NPOAANXK», KOYYMHT-COMPOBOXKAEHME, PEKOMEHAALMNN U
KOPPEeKTUPOBKA NNAHOB PAa3BUTUA COTPYLHUKOB.

TpeHuUHr TaM-MeHeaXMEHT ¢ ucnosibaosaHnem Outlook».

PaspaboTka 1 npoBeAeHMe TPEHUHTa 418 MeAULMUHCKUX
npeacraButenent «HobIl ypoBeHb B3aumogencteua». Lienb —
BbIAENNTLCA — 3aNOMHUTLCA — NPOAATb.

TpeHUHr «Koy4-HacTaBHUYECTBO Y.

TpeHUHIN «AKTMBHbIE Npoaaxkn», «MocTpoeHmne apPeKTUBHOM
KOMaHAbI»

Cepua TpeHUHroB «TauM-meHeaXMeHT. enernpoBarHue. JinuHas
3P PEKTUBHOCTLY

TpeHUHr «TaM-meHeaXMeHT. [lenernposaHue»

TpeHuHr «MacTepcTBO NpoAaXK»,

MpoeKT «lMocTpoeHmne oTaena npoaarK»

TpeHuHr «3¢ddeKTMBHAA MOTMBALLMA NepcoHana». Llenb — paspaboTtka
CUCTEMbI MOTUBALMWN, OCBOEHNE MHCTPYMEHTOB HEMOHETAaPHOM
MOTMBALLMM NepcoHana.

TpeHUHr «YnpasnieHne KOHPAUKTamn». Llenb — ocBoeHWe HaBbIKOB
NPOGUNAKTUKM, paspeLleHna KOHGANKTHbIX CUTyaLnin, ymeHne
NPUIATU K COrNALLEHMIO MeXAY AenapTaMeHTaMM U BHYTpH
AenapTameHToB

TpeHUHr ana cCoTpYAHMKOB CEPBUCHOIO AenapTaMeHTa:
«KnneHToopueHTMpoBaHHOEe obcnyKmnsaHme. MNpakTmyeckan
KOMMYHWKaLMA C KNMEHTaMN»

«3¢ddeKTMBHaAA npeseHTauma B microsoft powerpoint».

Pa3paboTaHa 1 npoBeaeHa Nporpamma, HanpasBaeHHoe Ha
noBblLEeHME OCBOEHME N YCOBEPLLEHCTBOBAHMA HaBblKa COCTABAEHMA
n BeaeHua apdeKTMBHON NpeseHTaunmn. AnntenbHocts — 1 mecay,
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000 «4T3K» | TpeHUHr gnAa pykosoaALLero coctasa: «EQ. Passutue

SMOULMOHA/IbHOM KOMNETEHTHOCTM PYKOBOAUTENAY

«Digit Capital Ukraine» = «TaM-MmeHeaXMeHT gNsa pykoBoauTenem».
MNpoBeaeHO KOMNIEKCHOe 06yYeHne BbiCLIEro 3BeHa ynpaBieHUEeB
KOMMaHNKN HaBblKkam 3G PeKTUBHOM OpraHU3auMm BpEMEHMU

pynna komnaHuli | «Mbl CAbILLMM APYT ApYyra».
«Pyomapkem» (Beauka @ Pa3paboTaHa M NpoBeAeHa MOAY/IbHasA Nporpamma obyyeHusn
KuweHs), 2. Kues | coTpyaHUKOB LEeHTpanbHOro opuca komnaHuu. Llenb — cozgaHune
€4MHOro MHGOPMALMOHHOIO NOAA ANA JANbHENLEro pa3BuTms,
NMOBbILLEHMA BOB/IEYEHHOCTU B pabounii npouecc, NoBblleHME
apdeKkTUBHOCTU Tpyaa. AnntenbHocTb —3 mecaua, 420 YeoBEK.
00O «[llpusam JlusuHe», | TpeHUHT «KAMEHTOOPNEHTUPOBAHHOCTb — KaK MHCTPYMEHT
2. Kues | nosbllleHMA Npoaark».
000 «MTC YKkpauHa» | PazpaboTka 1 npoBeaeHne cepum TpeHnHros «KomaHaa. EanHcTeo

uenu». Lenb — dopmupoBaHme apPeKkTUBHbIX KOMaHA ANs
BbINONHEHUA bU3Hec-3a4a4, pa3BUTUE MPOAKTUBHOCTM U
KpeaTUBHOCTM B paboumx npoueccax.
Pa3paboTka 1 npoBeAeHNe cCeEpUM TPEHUHTIOB «YNpaBieHue
nepcoHanom». Llenb — ocBoeHMe 1 COBEPLLIEHCTBOBAHME HAaBbIKOB
3pPEKTUBHOrO ynpaB/ieHNE NEPCOHANOM.
Pa3paboTka 1 npoBeaeHne oby4yeHUsa no teme: «J/1MaepcTso B
YCNOBUAX USMEHEHUI Y. Llenb — pa3BuUTUE U YCOBEPLLUEHCTBOBAHME
NNAEPCKUX KAYeCTB, Pa3BUTUE YMEHUA NOCTPOEHUA 3PPEKTUBHOMN
KOMaHZAbl.
Pa3paboTka 1 npoBegeHne 0by4eHua no teme: «PppeKTUBHbIE
neperoBopbi». Llenb - pazaBuTne 1 ycoBepLIEHCTBOBAaHNE HAaBbIKOB
Be4EeHUA NeperoBopos.
Pa3paboTka 1 npoBeaeHne o0by4eHUs no Teme: «YnpasaeHue
KOHPAMKTaMU», «IPPEKTUBHbIE BHYTPEHHME KOMMYHUKALUMY.
OCBOEHME HaBbIKOB NPOGUAAKTUKM, pa3peLlleHna KOHPANKTHbIX
cUTyauuit. Pa3aBMTMA HaBbIKOB BEAEHMA NEPETOBOPOB MEXKAY
AenapTaMeHTamMu.

«Eepo 2012» | MNoAarotoBKa MHCTPYKTOPOB, KOMAHAbI CTapLUMX CTHOAPLA0B U
cTioapaos. Llenb - obecneyeHme 6€30MacHOro HaxoXKaeHUs
nocetTuTenei Ha 06BbEKTE, KNIMEHTOPMEHTUPOBAHHOTO 06CNYKMBAHMA
3puTenen, ANA CONpPoBOXKAEHMA NpaBonopsaaKa Ha cTagnoHax HCK
«OnMmMnNUncKMiny n «ApeHa JlbBoB»

000 «/lopeans YkpauHa» | CneuyanbHbi NPOEKT: TPEHUHT KOMaHA006pa3oBaHMA gna 160
COTPYAHMKOB KOMMaHMK «MOCNaHHMKM KPacoTbl»
®opmy mMon00bix nudepos | MpoeKT «/inaepcteo». Cepma TPEHMHIOB: «J/Inaep u ero KomaHaa»,
YkpauHs! | TpeHUHr «YcnewHasa npeseHTauma. OpaTopCcKoe UCKYCCTBO». TPEHUHT
«TexHoNOrMA mogepaumm»
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